
Sviluppare l’individuazione di 
nuove soluzioni?  
Guidiamo un aereo! 

DOCENTE: Dott.sa Monica Bortoli docente e consulente

CONTENUTI:
L’intervento è rivolto ad un gruppo di allievi che potrà sviluppare le proprie capacità di Problem 
solvig attraverso delle tecniche esperenziali collaborative. In un contesto che è dominato da cam-
biamenti rapidi e continui, è necessario sviluppare delle tecniche che aiutino a mettere a punto 
le strategie adeguate a governare i problemi complessi nel contesto di riferimento favoriscano 
la definizione immediata di soluzioni operative sviluppano piani di azione efficaci. Obiettivo 
dell’intervento è quello di far emergere le differenze, in termini di risultato e di impegno richie-
sto, che derivano dal lavorare in gruppo o individualmente; verificare gli effetti della presenza o 
dall’assenza di una strategia; verificare le reazioni di fronte a elementi imprevisti avviando una 
riflessione su quelle che sono le dinamiche tipiche aziendali e le strategie concrete da attuare da 
subito. Le attrezzature formative utilizzate avranno lo scopo di agevolare e condividere la rilettu-
ra dell’esperienza, per far emergere le idee personali rispetto all’attività svolta e giungere ad una 
sintesi collegiale che permetta un efficace trasferimento dei contenuti dall’aula formativa al con-
testo aziendale e oltre ancora ai propri clienti e imprese associate. Saranno pertanto costituite 
da supporti per la relativa proiezione. Il lavoro personale sarà eseguito con l’ausilio di semplice 
materiale di cancelleria, che consenta la piena espressione, anche creativa, del singolo individuo.

CALENDARIO:
07/06, 09/06 e 14/06 dalle 18 alle 22
Iscrizioni entro il 31 maggio 2021

SEDE:
Confartigianato Formazione, piazza delle Istituzioni, 34 Treviso (TV) Sala Formazione
QUOTA DI ISCRIZIONE
Quota di iscrizione a partecipante:
• Soci Confartigianato: € 237,90 (€ 195,00 + IVA)
• Non soci Confartigianato: € 286,70 (€ 235,00 + IVA)
Le categorie che hanno fondi disponibili potranno godere del rimborso EBAV di 156,00 €. Le imprese 
che non hanno diritto al rimborso potranno godere di uno sconto del 10%. Nel caso di più iscritti della 
stessa azienda si applicherà uno sconto del 20% al secondo parteci-pante e ai successivi.

CONFARTIGIANATO MARCA TREVIGIANA FORMAZIONE
piazza delle Istituzioni 34 31100 Treviso 0422/433250 int. 1 

formazione@confartigianatoformazione.tv www.confartigianatoformazione.tv

DESTINATARI:
Il corso è rivolto ai dipendenti soci e titolari di imprese artigiane che vogliono imparare un nuovo approccio di 
problem solving

CORSO RIMBORSATO
DURATA:
12 h


